
  

Het Zwitserse zakmes: toepasbaar op alle situaties! 
Inperken van de rechten van een cliënt m.b.t. de 
privacy mag indien er sprake is van een evident 
belang. Dit is: 

- Dringend gezondheidsbelang of reële 
vrees daarvoor; 

- Al dan niet gecombineerd met ernstige        
overlast. 

Is dit het geval, kies dan: 
- de minst ingrijpende maatregel ‘Kan het een tandje 

minder?’ (proportionaliteit) 
- de goede balans tussen het doel en de maatregel 

(subsidiariteit) 
- de meest geschikte maatregel (doelmatigheid) 

Evalueer regelmatig of het nog nodig is de rechten in te perken en 
registreer de keuzes die je maakt.  

 
 
Professionele houding 
“Het is beter je bij de rechter te 
verantwoorden voor datgene wat je wel hebt 
gedaan, dan voor hetgeen je hebt nagelaten  
te doen. Kortom: durf!” – mr. J.J. A. van Boven  
 

 
De Mantra 
Motiveren ….. documenteren, motiveren 
…...documenteren, motiveren ……documenteren, 
motiveren……… etc. etc.    
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10 Richtlijnen 
 

1. In het kader van bemoeizorg worden de rechten van de cliënt 
gerespecteerd. 

2. Er is voor cliënten algemene informatie beschikbaar waarin 
vermeld staat wat hun rechten zijn in welke omstandigheden 
op die rechten tijdelijk uitzonderingen worden gemaakt. 

3. Tot het tijdelijk beperken van de rechten van de cliënt wordt 
alleen overgegaan indien daartoe een evident belang 
aanwezig is.  

4. Het verstrekken van persoonsgegevens vindt alleen plaats 
indien geen minder ingrijpend middel bestaat om het 
beoogde doel te bereiken. 

5.  Regelmatig wordt geëvalueerd of er nog steeds redenen zijn 
de rechten te beperken 

6. Indien verstrekking van persoonsgegevens zonder 
toestemming noodzakelijk is, worden alleen relevante 
gegevens verstrekt. 

7. De instantie die persoonsgegevens zonder toestemming 
verstrekt, maakt hiervan aantekening in het dossier van de 
cliënt.  

8. Gespreksverslagen van contacten tussen personen en 
instellingen in een bemoeizorgtraject zijn – met inachtneming 
van alle zorgvuldigheid – niet  anoniem.  

9. Deelnemers aan een bemoeizorgtraject betrachten buiten 
deze kring geheimhouding. 

10. In het bemoeizorgtraject worden schriftelijke afspraken 
gemaakt.  

 
 
 
 

   Deze kaart is gemaakt op basis van de handreiking ”Gegevensuitwisseling in 
de  
bemoeizorg” (2006) – GGD Nederland, GGz Nederland en de KNMG, 
 i.o.m. mr. J.J.A. van Boven. © GGD Groningen, 2009  
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